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Уважаемый Вячеслав Влцимирович!

В слуtаях временноrо отсгствия лица по месry постоянноrо проживания, действующим
законодателютвом РФ полное приостановление начислений платы за услугу по обращению с ТК0 не

предусмотрено, при этом в соответствии с п. 148 (44) Постановления Правительства РФ от 06.05.2011 М 354

кО предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в мноrок8артирных

домах и жилых домов> (вместе с кПравилами предоставления коммунальных услуг собственникам и

пользователям помещений в многовартирных домах и жилых домов>) (далее - Правила) при временном, то

есть более 5 полных календарных дней лодряд, отсутствии потрбителя в жилом помещении осуществляется
перерасчет рfiмера платы за коммунЕльную услуrу по обращению с твердыми коммунальными оподами в

порядке, предусмотренном разделом Vlll настояцих Правил.
Учитывая особые обстоятельства, 000 кСитиматик-Волrоград) подготовил отдельную фрму

заявления, в соответствии с которым, при предоставлении подтверждающих документов, потребителю будет
призведена коррепировка начислений с даты начала г{астия лица в слециальной военной операции на

территориях Донецкой НаФдной Республики, Луганской нардной республики, 3апорожской области,
Херсонской обпасти и Украины независимо от даты обращения, а таO(е произведен перерасчет по временному

отсrтствию в порядке установленном п. 148 (44) Правил с предоставлением авансOвоrо освобоl<'цения от

оплат сроком на 12 месяцев,
В соответствии с п.92 Правил перерасчет по временному отсутствию произsодится при представлении

заявления о перерасчете, в котором указываются фмилия, имя и опество кахцого временно отсугствуюце[о
потрбителя,

Перечень документов мя обращения по вопросу коррепировки начислений в связи мобилизацией

следующий:
- 3аявление;
- документ, подтверхqающих право собственности, и/или регистрацию по месry жительства (домовая

книrа/справка о составе семьи/паспорт мобилизованного);
- справки военного комисйриата, воинской части либо справка от цминистрации по месry

регистрации о том, он или его близкий(е) родственник(и), проживающий(е) в одном жилом помещении, был(и)

мобилизован(ы),
Кроме того, руководствуясь законом, подписанным Президентом РФ с поправками в жилицном

законодательстве в части определения ософнностей начисления пеней за несвоеврменную оплату услуr
ЖКХ отдельными категориями грахдан (Федеральный закон от 7 опября 2022 г. Ne 378-Ф3) вступившей в силу
со дня официального опубликования закона - с 7 опября 2022 rода, пени за несвоевременную или не

пOлнOстью внесенную платы за жилое пOмещение и кOммунilльные услуги, устанOвленных жиличlным

законодательством в отношении rрахqан РФ, заключивtlJих контрап о прхождении военной слух{бы в связи с
призывом на военную слуя<бу по мобилизации в ВС РФ - не начисляются. Аналоrичная лыота таO(е

распространяется на членов сеirей таких гра)цан, а именно: закOнные муr(ья и жены; несOверuJеннOлетние

дети; совершеннолетние дети-инвалиды или обучающиеся в Вузах на очном отделении; ицдивенцы (соrласнО

Nе76-ФЗ).
перечень документов, который необходимо приложить к заявлению для перерасчета и не начисления

пени в связи с мобилизацией граlqанина:
- обязательные:



а)документ, подтвер)цающий родство (свидетельство о браке, свидетельство о рохqении и т. д,),
- дOпOлнительные:
а) справка с места учебы, в случае если один или несколько членов семьи обраются в Вузах на очном

отделении,
б)документ, подтверждающий фап наличия в семье совер[!еннолетнего ребенка-инвалида.
Неначисление и коррепировка пени произsодиться с даты мобилизации, соIласно справки выданной

военным комиссариатом, воинской частью, либо администрацией но не ранее 07.10.2022 г, на период не более
12 месяцев, с последующим подтверждением прохождения военной слр<бы

3аявление и документы для перерасчета платы за услуry lrOбращение с TKOll в связи с вФменным
отсутствием потребителя, а таlo€ для перерасчета/не начисления пени за услуry к06ращение с ТкOл может
подать собственник жилья либо проживающий (зарегистрирванный) по адресу, где временно отсутствует
потребитель, либо родственник мобилизованного, Форма заявления прилагается.

Приложение:

1, Форма заявления на коррекrировку начислений и перерасчет в связи с участием лица в

специальной военной операции на территориях Донецкой Нафдной Республики, Луганской
народной рспублики, 3апорожской области, Херсонской области и Украины - на 1 листе в 1 экз,

3аместитель генеральноrо дирпора по сбыry А.В, Решетников

Исп. Аликбаев А.А.
Тел,: (8442)26_82-67 (доб. 1205)



Генеральному дирепору
00О кСитиматик-Волгогрц)
Степанову А,А.

UT

ЗАЯВЛЕНИЕ

Пршу в 0тнOшении мOего

военную слркбу) скоррепирвать начисление платы за услугу по обращению с ТК0 в связи с его участием в

специальной военной операции на территориях !онецкой Народной Республики, Луганской народной

республики, 3апорожской области, Херонской области и Украины и произвести перерасчет в сsязи с еrо
временным отсутствием п0 месry жительства с (_) 2022 г, (в случао еслч dаmа
обращенuя пвdнее dаmы мобuлuзацuч) в порцке, установленном п, 148 (44) Постановления Правителютва
РФ от 06.05,2011 Ne 354 к0 предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений
в мноrоквартирных домах и хилых домов) (вместе с (Правилами предоставления коммунальных услуг
собственникам и полыователям помещений в мноrоквартирных домах и жилых домовll), на период не более
12 месяцев, с последующим подтверждением,

Тап<е прошу по указанному лицевому счеry в рамках положений Федерального закона от 7 окгября
2022 г. Nc 378-Ф3 скоррепировать и не начислять пени за услугу по обращению с ТК0 с даты мобилизации ,

но не ранее чем с 07 опября 2022г. в отношении членов его семьи (указать ФИ0 и степень родства):

Прилаrаются документы:
- документ, подтверхqающих право собственности, и/или реrистрацию по месry жительства (домовая

книга/справка о составе семьи/паспорт мобилизованного);

- справка военноrо комис,сариата, воинской части, либо цминистрации муниципмьного образования по месry

реrистрации о том, что он или его близкий(е) родственник(и), проживаюций(е) в одном )fiлом пOмещении,

был(и) мобилизован(ы).

Перечень документов, который необходимо приложить к заявлению дя перерасчета и не начисления пени в

связи с мобилизацией граlкданина:

а)докумеп, подтверхцающий родство (свидетельство о браке, свидетельство 0 рцдении и т, д.),
- дополнительные:
а) справка с места цtебы, в случае если один или несколько членов семьи об1пlаются в Вузах на очном

отделении,

б) документ, подтверждающий фап наличия в семье совершеннолетнего рбенка-инвалида.

Дата-


